
ネスカフェ®ドルチェグスト®本化取巧説明書 



〔型名： MD9741〕 

この説明書には安全上の注意び記載されています C 
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■付属品の種類と数 

使用済みカプセル入れ . 1 


ここに示した注意事項は、この電気器具を安全に正しくお使 
いいたださ、ご自身や他の人々への危害や財産への損害を未 
然に防止するためのものです。 

注意事項を「警告」と「注意」に区分して明示していますので、 
お使いの際には、必ず守ってください。 


么警告 


この表示に従わずに、誤った取扱いをず 
ると、人が死 t または重傷を負う可能性 
が想定される内容を示していまず。 


この表示に従わずに、誤った取扱いをす 
みた ると、人び傷喜を負う可能性が想定され 
ZlA /胃る内容、または物的損害の発生が想定 

される内容を示していまず。 


絵表示の例 

A 記号は、注意（警告を含む）を促す内容びあることをお知 
らせするちのです。 

A 

一般的注意 


〇記号は、禁止の行為であることをお知らせするものです。 

Q ® (§) ® ® 

禁止 水場でのめれ手禁止分解禁止水めれ禁止 

使用禁止 

•記号は、行為を強制したり指示する内容をお知らせするち 
のです。 

C 〇 

電源プラグを抜く一般的指示 
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お巧いになる前に 
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Q 安ま上のごミ主意 

この取扱説明書は大切に保管し、必要なときにお読みくださし、。 


么警告 


么ま意 



•テ供など取り扱いに 
不慣れなちだけでは、 
使用しない。また、幼 
児の手の届くところで 
使わない。 


回国因四を 防ぐ与本体 

•本体を水につけたり、水をかけたりしない。 


( C ) -絶対に分解、修理、改造は行わない。 

dH を防く づ電源プラグ •コー ド 



0 * 抽出□の針に触れない。 
•抽出□を持って、機器を 
動かさない。 


(PH 

〇 


I 3 E 3 を防ぐ 


•機器の電源スイッチを「日 FF 」 にしてから、電源プラグを抜く。 
コードは引っ張らない。 

C . クリーニング、お手入れ時や長期間使用しない場合、電源プラグ 
を抜く。 


を防ぐ 


〇 .専用カプセルを使用し、抽出中に指を抽出液の出□に置かない。 
•熱くなった機器に触れない。 


0 


交流1日 0 V 似がでは使わない。 旧本国内似がでは、使わない。） 
コンセントや配線器具の定格を超える使いちをしない。 

(本体の定格電流は 14.6 A です。） 

たこ足配線をしない。 

コード•電源プラグを破損するようなことはしない。 


0 - 給水タンクの中には、熱湯、牛乳、酒など水政外の液体は、入れない, 
• 給水タンクに水を入れすざない。 

•長期間使用しない場合、給水タンクに水を放置しない。 


傷つけたり、加工したり、熱器具に近づけたり、無理に曲ブ'たり、 
ねじったり、弓1っ張ったり、重いものを載せたり、束ねたりしない。 


(sj -電源スイッチび点滅中は、□ック八ンドルを操作しない。 


^ •めれた手で、電源プラグの抜さ差しはしない。 


0 - 電源プラグのほこりなどは、定期的に清掃する。 

与乾いた布でふさ取る。 

-電源プラグは確実にコンセントに差し込む。 

. 異常に気づいたら、直ちにコンセントから電源プラグを抜く。 


0 •カプセルホルダーを磁気の影響を到ブる機器のそばに放置しな 
し、。与永久磁石び使用されています。 

(クレジットカード、データデノ くイス、テレビ、コンピューターなど） 
•ペースメーカーや除細動器を使用されているち：カプセルホル 
ダーを体内機器のそばに近づけないで < ださい。 


0 * 水は、割こ新しし化のを使う。 

-使用後、カプセルホルダーを洗浄する。 

-抽出トレイと使用済みカプセル入れは、毎日洗浄する。 
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お使いになる前に 



る部の名瑜と仕様 

各部の形状は、機種により異なることがあります。 




各部の名祿 


抽出レバー 


温水 


温水 


使用温度： 
己で〜4已で 


抽出トレイ 

使用済みカプセル入れ 


カプセル ホルダー 


►►►►►►►►►► 

20分 

オートオフ 


アイコンの説明 


み 仕様 


電源スイッチ 

OFF 


食器洗い機対応 


食器洗い機非対応 




電源：100 V ，已 0/60 HZ 
消費電力：1460 W 
待機時消費電力： 0.4 W 



本体サイズ： 

幅 ( A )21.1 cm 高さ(目) 33.2 cm 
奥行き ( C )30 .已 cm 



ポンプ圧力： 
最大15気圧 



タンク容量: 
1.已 L 



重量： 3 kg 
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Nescafe 
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ご使用前のすすを’ 

長期間お使いにな日なかった場合ち、ご使用前にすすざを行ってくださし、。 




プラステイツクフイルムを 
取り除いてください。 


E 3 段階の1掘 
4已°か5抽 tJ 
固定します。 
(P 13を参貝 

L-dI 


3段階の1番下の位置に、斜め 
4已°か5抽出トレイを差し込み 
固定します。 

(P13 を参照） 


トレイを軽く下に押して 
しっかりとはまっているこ 
とを確認してください。 




□ック八ンドルを下げ 
て□ックします。 

〇 

□ックされていない状態 
で抽出レバーを無理に動 
かすと故障の原因となり 
ます。 


少し大さめの容器を抽 
出トレイに置きます。 


抽出レバーび真ん中の 電源プラグをコンセントに 

位置になっていること 差し込みます。 

を確認してください。 



電源スイッチを巧します。 
しば5 くすると点滅び点灯に 
変わります。 


み⑩ 


約30砂 


点滅か5点灯に変わる時間は、 
使用環境により多少異なります。 


◄◄◄◄◄◄◄◄◄◄ 

約90砂 



タンクの約半分の水 


抽出レバーを真ん中に 
おします。 




機器本体は自動で 
停止状態にな5な 
いため手動にて停 
止させてください。 


►►►►►►►►►► 

約90砂 



〇 

タンクの水び空になる 
手前で止めてください。 
空の状態で作動すると 
故障の原因となります。 


タンクの残り約半分の水 




新たに水を入れて 
準備完了です。 
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A ま意 

製品カプセルはネスカフェドルチェグストシステム専用品です。 

カプセルホルダーにセットし一度針穴び開いたカプセルは、ご使用になら 
ないで < ださい。 

抽出の速度は製品の種類によって異なります。 



wW ©ホ 


200 ml 

①まずミルクカプセルを 
使います。 


40 ml 

⑤次に コーヒー カプセルを 
使います。 


240 ml 

カプチーノ 
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( p アイスコーヒー 





コーヒ ー 
カプセル 



アイスコーヒー(ブラック） 90 ml 


f 

8〜9個 

①グラスに化を入れます。 


アイスカフェオレ 140 ml 



6〜7個 90 ml 50 ml 

①グラスにかを ⑨まず、牛乳を ③巧に、コーヒーカプセルを使しぶず。 

入れます。 グラスに ④お好みで、ガムシ□ップを 


入れまず。 1ポーシヨン （ 13邑)入れ、よくかきまぜまず。 



90 ml 

⑤コーヒーカプセルを 
使います。 


※アイスコーヒーブレンドは、季節限定の商品です。 

※抽出量のラインはカップまたはグラスのサイズによって異なります。お使いのカップまたはグラスで事前にご確認くださし、。 
※カプセルのパッケージデザインは変更になる場合がありますので、あらかじめご了承ください。 

※他にも、様々なバラエティが発売中です。詳しくはホームぺージまで。 http :// Jp . dolce - gusto.com 
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電源スイッチを}甲します。 

しば5 くすると点滅が点灯に変わります。 



約30砂 

点滅か5点灯に変わる時間は、 
使用環境により多少異なります。 



容器の大ささにより 
抽出トレイの位置を 
調整してください。 


〇 

抽出トレイを軽く下に押して 
しっかりとはまっていること 
を確認してください。 




□ック八ンドルが 
上がった状態で 
カプセル ホルダー 
を挿入します。 



〇 

□ックされていない状態で 
抽出レバーを無理に動かす 
と故障の原因となります。 


□ック八ンドルを下げて 
□ックします。 


抽出レバーを 
ホの位置にします。 




► 



機器本体は自動で停止状態 

〇 にならないため、抽出レバー 
を真ん中に戻し、手動にて停 
止させてください。 


抽出レバーを真ん中に 
民します。 



点滅が点灯に 
切り替わります。 

-<0^ ►►►►►►►趣 

^ 約已砂 

点滅か5点灯に変わる時間は、 
使用環境により多少異なります。 



□ック八ンドルを上げて 
□ックを角军除します。 















Nescafe 
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么警告 

抽出レバーを真ん中に戻し、抽出終了後、点滅 
び点灯に切り換わってから□ック八ンドルの操 
作を行ってくださしんけび、やけどのおそれびあ 
ります。 



点滅から点灯に変わる時間は、 
使用環境により多少異なります。 



A ミ告 

抽出中に□ック八ンドルを無理に動かすと故 
障の原因となります。けび、やけどのおそれ 
びあります。抽出中は□ック八ンドルの操作 
を行わないで < ださい。 




〇 

□ック八ンドルを下げて□ックしていない状 
態で抽出レバーを無理に動かすと故障の原 
因となります。□ックしてから抽出レバーを 
操作してください。 


〇 

飲み物をつくったあとは、毎回、カプセルを取り 
除さ、カプセルホルダーを水洗いしてください。 
カプセルを入れたままで長い間放置すると故障 
の原因となります。 


給水タンクの中には、熱湯、牛乳、酒など、 
水しソ外のちのは入れないでください。 

本体内部びミちれたり、詰まったりして故障の 
原因になります。 


8 




















給水タンク 


毎曰のお手入れ(台所用統剤を用いて水道水で說淨して <ださい。） 


抽出トレイ 


カプセル ホルダー 


使用済みカプセル入れ 




機器本化が巧れた時/週に一度のお手入れ(說淨) 



①少し大さめの容器を抽出トレイ 
に置さます。 

⑨□ックノ \ンドルを上げて□ックを 
解除します。 、 

③カプセルホルターを挿入します。^ 


カプセルは入れません。 



電源スイッチを巧します。しば5 く 
すると点滅が点灯に変わります。 



約30砂 


点滅から点打に変わる時間は、 
使用環境により多少異なります。 


iiiiiiiiii 

約10砂 



抽出レバーを真ん中に 
おします。 



► 

►►►►►►►►►► 

約10砂 
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^ 長 < ご愛用いただ < ために^ 
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使用する水の硬度 


使用する水の硬度 

^ 湯垢の除去の目安 

硬水 300 ppm 

► 4 已〇杯毎 

やや硬水 180 ppm 

► 900 杯毎 

やや軟水 80 ppm 

► 1350 杯毎 

きわめて軟水 日 ppm 

► 1600 杯毎 



参湯垢洗ミき剤（別売）のパッケージに記載されている使用上の注意 
事項をお読みください。 

•湯垢洗ミき剤で本体の表面を洗浄しないでください。 

•お酢は決してご使用にな5ないでください。 

•湯垢洗浄は途中で中断しないでください。湯垢洗浄は1已分程度か 
かります。 


参考：日本の水道水の水の硬度は 80 ppm 程度です。 


湯おの除去の目ま 

抽出の流れが悪くなったり、 
飲み物の温度がいつちより 
低くなったとさには湯垢洗浄 
を行ってください。 


湯垢洗浄剤は別途お求めください。 

ネスカフェドルチェグストサポートデスク 
(0120-879-816) にて、 

お電話によるご注文を承っております。 




湯垢洗ミき剤(別売)のパッケー 
ジに記載されている使用上の 
注意事項をお読み < ださい。 



機器本体に直接、湯垢洗浄剤 
をかけないで<ださい。 



酢を入れないでください。 



湯垢洗浄中は電源スイッチを切5ないで 
<ださい。 
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^ 長 < ご愛用いただ < ために^ 




湯垢洗浄剤(別売）と 
水0.已 L を少し大さめ 
の容器に入れます。 


① □ックノ \ンドルを上げて□ックを解除します。 

② カプセルホルダーを挿入します。 

③ 少し大さめの容器を抽出トレイに置をます。 



ru C.L 


□ック八ンドルを 
下げて□ックします。 nisj 


► ►►►►► 

夕 


已秒 



□ックされていない状態で 
抽出レバーを無理に動かす 
と故障の原因となります。 


電源スイッチを日秒間、 
長巧しします。 


►►►►►►►►►► 
4已砂 



已分 

ミちれがおちるまで 
已分待ちます。 



◄◄◄◄◄◄◄◄◄◄ 
4已秒 




已分 

ミちれがおちるまで 
已分待ちます。 



i 

出てをた水は 
捨てます。 



給水タンクを1度 
空にして新たに、 
すすざ用に水道水 
を 1 L 入れます。 



◄◄◄◄◄◄◄◄◄◄ 
4已砂 



OFF 

>茲>ク 


抽出レバーを真ん中に戻して、 
すすぎで出てさた水を捨てます。 



やわ5かい巧やスポンジ 
で拭いてください。 
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電源が入 6 ないとを 


X 



•コンセントに電源プラグが入っているか確認してくださし、。 
• ブレーカーが落ちてないか確認してください。 



抽出中にカプセルホルダーか6おが漏れてまたとを 






► ►►► 


カプセルが、目詰まりをおこしている 
おそれがあります。 


ぶ啄 




20分 


達中で抽出び止まったとを 


• カプセルが圧力を持っているので抽出レバーを 
真ん中に戻し、20分ほどしてか5カプセルを取 
り外して新ししのプセルと交換してください。 



電源が点滅か6点!灯に切り換わ6ないとを 


• 短い間隔で何度も利用した場合、過度な加熱を防ぐために、電源スイッチ 
が赤色点滅し、一時的に抽出がでさな < なる場合があります。一度電源ス 
イッチを OFF にしてコンセントから電源プラグを抜を、30分後に再び]ン 
セントに電源プラグを入れて、電源スイッチを ON にしてください。 
それでち解決しない場含は、 

ネスカフ王ドルチェグストサポートデスク 
(0 1 20-879-8 1 6) にお電言舌 < ださし、。 



OFF ON 



►►►►►►►► 

30分 
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FAQ 


ネスカフェドルチェグストに関するよ<あるご質巧 



• トレイび5ま<はま S ない 



• 電源スイッチの点滅の意味は？ 

>電源を入れた後：抽出準備前の余熱待機状態。 

抽出後：①次回抽出のための余熱待機状態、③カプセル内の圧力を逃びしている状態。（カプセルホルダーをこの状態で引さ抜 
くとお湯び飛び出したり、カプセルの膨張のため弓 I つかかって引き抜けなくなるおそれびあります。） 


• 抽出レパーを青い印の位置で®うのはどんな時？ 

^初めてご使用になる前の r すすぎ」、お手入れ時の r すすぎ」や r 湯垢洗浄」、また水を使った r 冷たい飲み物」をお作りになる際 
にご使用いただきます。 

抽出レバーを青い印の位置でご使用いただいても、水び冷却されるわけではありません。水は、あくまでタンクに入っている温 
度のまま出てさますので、冷たくなっていなくても故障ではございません。 

麵[が— 

• 抽出をれた飲料の温度がおいと感じるのだが？ 

^ネスカフェドルチェグスト本体では、給水タンクから供給される水を本体内蔵のヒーターで急速加熱して使用していますび、 

昧わい、安全性等を考慮して沸騰水ではなく、約9日むのお湯を使用しています。 

そのため、カプセルから抽出された飲料の温度は7ぴ C ほどになりますび、カプセルやカップの温度、本体使用時の室温等の条 
件によっては、飲用時の温度びさらに低くなる場合びございます。 

あらかじめ十分に温めたカップを使用していただければ、飲料の温度低下を軽減していただくことびでさます。 

^それでも低いと感じられる場合は、 

①本体の緑のインジケーターび常時点な（抽出準備完了）となっていることをご確認ください。点滅している場合は抽出準備中 
ですので、常時点巧となるまでお待ちください。 

③コンセントの使用環境をご確認ください。（適正配線された1日日 V のコンセントから単独でご使用ください。たこ足配線はお 
やめください。） 

^それでも解決しない場合は、 ネスカフェドルチェグストサポートデスク （0120-879-81 目） にお電話ください。 

• コーヒーにルク）を適量より多く出しつづけるとどうなるか？ 

^昧び薄くなります。ネスレのお奨めの飲みちで、まずはお試しください。 

(もちろんミルクわコーヒーも多めに抽出されたい方のために、少量であれば多めに抽出しても美昧しく飲んでいただけるように 
設定しております。） 
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• —度巧ったカプセルは再利用でをるか？ 

^ご利用になれません。一度穴の開いたカプセルは、お湯び逆流して噴出するおそれびありますので、再利用はお止めください。 

• お湯の噴出に関して 

^製品の品質には万全を期しておりますび、万び一お買い求めの製品中に、天面のシールびさちんとはり合わされていないものび 
ありましたらご使用はお控えください。（お湯び噴出してやけどをするおそれびあります。） 

万一不都合品びございましたら、お手数ですびネスレお客様相談室の 120-00 -已 916) までご連絡ください。代品と取り替え 
させていたださます。 

電源スイッチび点滅中は、□ック八ンドルを操作しないでください。けび、やけどのおそれびあります。 


• 使用済みカプセルの分別廃棄に関して 

N ま用済みカプセルの中身は、抽出後のレギュラーコーヒ ー (粉）（もしくはミルクパウダーやココアパウターなど）です。外側の容 
器は炭化水素系プラスティックです。 

カプセルの中に入っているレギュラーコーヒー(もしくはミルクパウダーや〕〕アパウダーなど）は、焼却処理される場合、カプ 
セルとともに燃えて二酸化炭素と水になります。 

の廃棄ち法として r 可燃ごみ」、「不燃ごみ」、「資源ごみ」の判断は各自治体の行政指導により異なります。使用後のカプセ 
ルは各自治体のごみ収集区分に従ってお捨てください。 

m^imm 

• カプセルホルダー、トレイなどの購入方法について 


^ネスレ通販オンラインショップ (htt|3://sho|3.nestle.jp) にてごを文を承っております。 

•ネスカフェドルチェグスト専用湯お洗を剤を購入したい。 

^ネスレ通販オンラインショップ (htt|3://shop.nestle.j|3) にてごを文を承っております。 

■細" 

• コーヒーの抽出に®用する水は… 

^水道水または軟水のミネラルウォーターをお使いください。 

一般的に コーヒーに 限らず、お茶•紅茶などはミネラル分の多い硬水ではなく、軟水を使用するちび美昧しく召し上びれると言 
われております。 


よくあるご質問に関しては、ホームページ http :// jp . dolce - gusto . com も併せてご覧ください。 


r 

■ご不明な点は、どんなことでもお電話ください。ご質問におこたえします。 




ネスカフェドルチェグストサポートデスク：フリーダイアル0120 -879-816 受イ寸時間 9:00-19:00 旧•祝日を除く） 

E メ ー J レ dolce - gusto . support @ jp . nestle.com 
ネスレ お客様相談室神戸市中央区御幸通 7-1-15 フリーダイアル 0120-00-5916 
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